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Kansainvalisyys on yha keskeisempi osa suomalaista tydelamaa. Tydyhteis6t moninaistuvat nopeasti,
ja samalla korostuu tarve ymmartaa erilaisia taustoja, vahvistaa vuorovaikutusta ja rakentaa yhteisolli-
syytta. Kansainvalisyys voimavaraksi ESR+-hankkeen Kansainvalinen tyoyhteiso -koulutussarjan en-
simmaisessa koulutuksessa syvennyttiin siihen, miten monimuotoisuudesta tehdaan aidosti organi-
saation vahvuus - erityisesti arjen kaytantojen kautta.

Monimuotoisuus tuo kilpailuetua

WHAT IS CULTURE?

Monimuotoinen tyoyhteiso ei ole vain arvo sinansa, vaan tutkitusti
myds menestyksen tekija. Eri taustoista tulevat tydntekijat tuovat uu-
sia nakokulmia, parantavat ongelmanratkaisukykya ja tukevat inno-
vointia. Tama nakyy myos taloudellisena hyotyna: monimuotoiset or-
ganisaatiot menestyvat keskimaaraista paremmin. Samalla on tar-
keda muistaa, ettd monimuotoisuus ei toteudu automaattisesti. Esi-
merkiksi tiedostamattomat ennakkoluulot, kuten affiniteettinarha —
taipumus suosia itsea muistuttavia ihmisia - voivat vaikuttaa rekry-
tointiin, urakehitykseen ja tiimidynamiikkaan.

Yhteinen ymmarrys rakentuu vuorovaikutuksessa

Kansainvalisessa tydoyhteisossa viestinta ei ole itsestaan selvaa.

Kulttuurierot voivat nakya esimerkiksi siina, kuinka suoraan asi- HALLIN KULTTUURIN 4
oista puhutaan, miten aikaa kéasitelldan tai millaisia odotuksia JAAVUORIMALLI J
paatoksenteolle asetetaan. Siksi onnistunut yhteisty6 edellyttaa: i

o selkeita pelisdantodja ja yhteisia toimintatapoja %;:‘é':;&t

e ymmarryksen varmistamista ja selkeaa kielta

oletukset
o tilaa erilaisille viestinta- ja tydskentelytyyleille arvot

uskonto

Kun rakenteet ovat kunnossa, myds arjen yhteisty6 sujuu parem- ajattelutavat

sosiaaliset

min. normit

Psykologinen turvallisuus on kaiken perusta

Hallin j@avuorimalli
Toimiva kansainvalinen tydyhteiso rakentuu luottamuksesta. Psy- |

Hallin ja@vuorimalli muistuttaa, etta

kologisesti turvallisessa ilmapiirissa jokainen voi tuoda esiin aja- kulttuuri on suurelta osin pillossa. Mitd

. . N . . e .. vpe e e paremmin tunnistamme nakymattémat
tuksiaan, kysya ja oppia ilman pelkoa virheista. Tama lisaa sitoutu- tekij3t - omamme ja muiden — siti
mista, vdhentda vaarinymmarryksia ja vahvistaa yhteisollisyytta. Fleisty5ta ja ratkcasta tonfikieja. |
Keskeista on inklusiivinen johtaminen: kuunteleminen, tasapuoli- 1

nen kohtelu ja erilaisten nakékulmien arvostaminen.
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Pienet teot, suuri vaikutus

Monimuotoisen tyoyhteisdn kehittaminen ei vaadi suuria hankkeita, vaan ratkaisevaa ovat arjen mikro-
teot. Koulutuksessa korostuivat kaytannon teot, joilla jokainen voi edistaa yhteisollisyytta:

tervehtiminen, kiittdminen ja aito kuunteleminen

selkea ja ymmarrettava viestinta

yhteiset rutiinit, kuten check-in-kierrokset tai epamuodolliset kohtaamiset
hiljaisempien danten huomioiminen

kiinnostus kollegoiden taustoihin ja tapoihin

Pienillakin teoilla voidaan vahvistaa kuulumisen tunnetta ja rakentaa niin sanottua “me-kokemusta”.

Yhdenvertaisuus kuuluu kaikille

Kansainvalinen tydyhteisd

ei tarkoita vain eri maista

tulevien tyontekijoiden Etuoikeuskehi o

kohtaamista — se on jatku- Mitks tekijit lisidvat tai kaventavat mahdollisuuksiasi? —

vaa oppimista ja rakentei- \k,_.ash“‘“‘"m LT T
den kehittamista. Yhden- oot i e o, Ly

vertaisuus koskee kaikkia,
ja sen toteutuminen edel-

Makyva
e(_nmen

lyttaa tietoisuutta myos K e %

.. . . = i =
rakenteellisista ilmioista, g g Q%%
kuten epéatasa-arvoa tuot- g3 * [ Rasismista

tavista kaytannoista.

Kohti toi

Koulutuksen ydinviesti on
selkea: monimuotoisuus
on voimavara, kun sita joh-

detaan ti
taan arje

suunta, avoin vuorovaiku-
tus ja luottamus rakentavat

>

» B 28 ¥ Tutkimuspaallikko Shadia Rask (PhD) analysoi ras

‘E _EF ;.‘ rodullistamista suomalaisessa yhteiskunnassa.
"f;' 1 3.‘6%"- _‘1': Yhteiskunnassamme rasismi on ideologista, siséi:
. 5 rakenteellista ja yleista ja sitd esiintyy vuorovaiki
mlvampaa arkea ‘«7' o é"! Rasismin eri ilmenemismuotoja ovat muun muass:
™ rakenteellinen rasismi, viestinnin rasismi ja sisd
Ky rasismi. Rasismi rakentuu rasistisen ideologian v

etoisesti ja tue-
n teoilla. Yhteinen

tyoyhteisdja, joissa jokai-

nen voi o

nnistua.

Kansainvilisyys ei ole haaste ratkaistavaksi — vaan mahdollisuus, joka kannattaa hyodyntaa.
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